
经销商单店系统介绍 
 

MC 会员俱乐部篇 

上海思顶信息科技（软件）有限公司 

Shanghai Thinking Technology Co.,Ltd 

汽车行业信息化软件专业服务商 版本：2015.03 



目 录 

 一、MC 系统使用必要性 

 二、MC 系统亮点推荐 

 三、MC 核心功能展示 

 四、思顶公司优势推荐 

 五、思顶公司简介 



一、MC 系统使用必要性 
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二、MC 系统亮点 



MC 系统亮点 

   会员制度、规则定义灵活 

 

   支持现金储值业务 

 

   主机厂 DMS 系统自动对接 

 
   MC-Home 平台无缝连接 

 
   支持短信直接发送 



三、MC 核心功能展示 



系统登陆 

初始用户名：ADMIN； 

 

初 始  密 码：123456； 



系统主界面 



会员制度管理功能菜单 

会员制度管理： 

 

通过灵活全面的 

 

规则设定帮助经 

 

销商更好的管理 

 

自己的会员。 



开卡环节、会员级别定义 

开卡环节定义：便于后续分析会

员客户分别在哪个业务环节入会 

会员级别定义：区分会员级别，

便于不同级别的会员享受各自专

享的服务 



积分规则定义 

积分规则定义：可以通过会员级别、车型、修理类型等多种条件，灵活

设定相应的积分规则，方便经销商对会员进行精细化管理 



优惠规则定义 

优惠规则定义：可以通过会员级别、车型、修理类型等多种条件，灵活

设定相应的优惠规则，便于经销商管理 



套餐发放环节定义 

套餐发放环节定义：不同的会员在不同的环节进店进行消费，可以享受

的套餐类型有所区别，方便经销商针对性的设置各种套餐，让客户体验

达到最好 



套餐信息定义 

套餐信息定义：根据实际情况，经销商可以设定各种各样

的套餐，以应对各种业务状况，从而让客户感觉最满意 



入会套餐定义 

不同级别的会员入会时，可能会赠送对应级别的一些

套餐，这里定义好入会套餐再给客户发卡时系统会自

动将该套餐发放到会员卡中 



兑换信息定义 

将经销商店内的礼品或者相关服务，以现金或者

积分兑换的方式进行定义，方便会员进站时兑换 



积分消费规则定义 

积分消费规则定义：针对会员卡内的积分，设定在兑换

礼品或者服务时候的使用规则 



工时券、代金券消费规则 

工时券消费规则 

代金券消费规则 



会员卡管理功能菜单 

会员卡操作： 

 

1、简单； 

 

2、灵活； 

 

3、方便； 

 

4、全面； 



会员卡管理 — 发卡 

会员第一次发卡时可以充分完善客户车辆信

息以及会员的一些附加信息，方便深入挖掘

客户需求； 



会员业务管理功能菜单 

会员业务： 

 

1、会员升降级机制； 

 

2、灵活、开放的套餐管理； 

 

3、多类型积分奖励； 

 

4、支持现金储值业务； 



客户介绍 

经销商本店会员，经常会因为店内服务、环境、质量以

及价格等方面的因素在自身感觉满意的情况下，进而会

介绍自己的亲戚朋友来店消费。这种行为应该予以奖励，

进一步提高会员的积极性 



套餐发放 

满足活动条件的会员进站，可以通过套餐发放

功能向会员发放相关的服务或者礼品 



储值登记 

经销商可以开展现金储值功能，可以更好的留

住客户，吸引客户在本店消费 



财务结算管理功能菜单 

财务结算管理： 

 

1、支持反结算； 

 

2、支持无卡结算； 



财务结算 

如果MC系统对接厂家DMS系统，那么可以直接调

用DMS中的单据进行结算；如果没有对接厂家

DMS系统也支持直接结算 



维修系统 — 撤销结算 

对于会员结算有误需要重新修改的单据，可以

通过撤销结算来完成 



会员短信管理功能菜单 

短信提醒： 

 

1、支持单独或批量短信发送； 

 

2、支持短信模板定义； 



短信模板定义 

直接在系统中设置好短信模板，随时可以发送短信功能； 

并且客户名称、牌照号或者进站日期可以根据不同的客户准

确变化； 



查询分析统计 

查询分析： 

 

1、全面的业务查询； 

 

2、深入的业务分析； 

 

3、帮助管理者发现问题、 

考核业务人员； 



查询分析统计 



查询分析统计 



结 束 

谢谢阅读！ 


